REGULAMENTO DA CAMPANHA
ANIVERSARIO TECNONET

A campanha promocional “Aniversario Tecnonet” é promovida pela Tecnonet
Informatica, com o objetivo de celebrar o més de aniversario da empresa, oferecendo
beneficios, brindes, descontos e sorteios para clientes durante o periodo da
campanha.

A promocgao é vdlida exclusivamente para novas contratagdes de servigos realizadas
durante o periodo da campanha.

1. PERIODO DA CAMPANHA
Campanha sera vdlida no periodo de 01 de abril de 2026 a 30 de abril de 2026.
2. PLANOS PROMOCIONAIS — INTERNET

Durante o periodo da campanha, estarao disponiveis os seguintes planos
promocionais:

1. Plano 600 Mega

A. Valor promocional: R$ 59,90 por més, valido durante os 3 (trés) primeiros
meses.

B. Apds o periodo promocional, o plano retornara automaticamente para o valor
normal de R$ 79,90 por més.

C. A primeira mensalidade podera ser cobrada apds mais de 30 dias da instalagao,
de acordo com a data de vencimento definida no contrato.

2. Plano 800 Mega

A. Valor promocional: R$ 79,90 por més, valido durante os 3 (trés) primeiros
meses.

B. Apds o periodo promocional, o plano retornara automaticamente para o valor
normal de R$ 99,90 por més.

C. A primeira mensalidade podera ser cobrada apds mais de 30 dias da instalagao,
de acordo com a data de vencimento definida no contrato.

3. Plano 1000 Mega

A. Valor promocional: R$ 99,90 por més, valido durante os 3 (trés) primeiros
meses.

B. Apds o periodo promocional, o plano retornara automaticamente para o valor
normal de R$ 119,90 por més.

C. A primeira mensalidade podera ser cobrada apds mais de 30 dias da instalagao,
de acordo com a data de vencimento definida no contrato.



4. Plano 1 Giga Corporativo

A. Valor promocional: RS 120,90 por més, valido durante os 3 (trés) primeiros
meses.

B. Apds o periodo promocional, o plano retornara automaticamente para o valor
normal de R$ 149,90 por més.

C. A primeira mensalidade podera ser cobrada apds mais de 30 dias da instalagao,
de acordo com a data de vencimento definida no contrato.

3. PLANO PROMOCIONAL — RASTREADOR VEICULAR
Durante o periodo da campanha, estara disponivel o seguinte plano promocional:

Rastreador Veicular
Valor promocional de RS 29,90 por més durante os 3 (trés) primeiros meses.

A. Apds o periodo promocional, o servigo retornara ao valor normal vigente
praticado pela empresa.

4. PERMANENCIA MINIMA

Os clientes que aderirem aos planos promocionais desta campanha concordam
automaticamente com permanéncia minima de 12 (doze) meses no servigo
contratado.

Em caso de cancelamento antes do periodo minimo de permanéncia, sera aplicada
multa por quebra contratual, conforme previsto no contrato de prestagao de servigos
firmado entre as partes.

A multa contratual sera no valor de RS 200,00 (duzentos reais).
5. BRINDES PARA NOVOS CLIENTES DE INTERNET

Todos os clientes que realizarem contratacao de planos de internet durante o periodo
da campanha poderao receber brindes conforme o plano contratado:

¢ Plano 300 Mega: 1 Viseira

e Planos 600 Mega ou 800 Mega: 1 Boné

e Plano 1000 Mega ou superior: 1 Boné + 1 Garrafa
Para receber o brinde, o cliente devera obrigatoriamente:

¢ Realizar uma avaliagdo da empresa no Google

e Seguir o perfil oficial da empresa nas redes sociais
Os brindes estao sujeitos a disponibilidade de estoque.

6. DESCONTOS EM PRODUTOS DA LOJA



Durante todo o més de abril, em comemoragao ao aniversario da Tecnonet, alguns
produtos da loja poderao possuir descontos especiais.

Os produtos participantes e seus respectivos descontos serao divulgados diretamente
na loja.

7. SORTEIO DO MES DE ANIVERSARIO TECNONET
Durante o periodo da campanha sera realizado um sorteio entre os participantes.
Premiagoes

o 06 meses de internet gratis

e R$ 100,00 em dinheiro
Participacao
Recebera 1 (um) voucher para participagao no sorteio:

¢ Clientes do provedor que visitarem a loja durante o més de abril

e Clientes da loja que realizarem compras a partir de R$ 20,00

¢ Novos clientes que contratarem servigos durante o periodo da campanha
Os vouchers deverao ser preenchidos e depositados na urna disponivel na loja.
8. CONDICOES PARA NOVOS CLIENTES PREMIADOS

Caso um novo cliente seja contemplado no sorteio com o prémio de 6 meses de
internet gratis, este beneficio substituird automaticamente o desconto promocional
de 3 meses do plano contratado, prevalecendo sempre o beneficio mais vantajoso ao
cliente.

9. CONDICOES GERAIS
e A promogao é valida apenas durante o periodo da campanha.

e A promocao é exclusiva para novas contratagoes realizadas durante o periodo
promocional.

e Os brindes sao limitados ao estoque disponivel.
e A participacdao na campanha implica na aceitagao total deste regulamento.

e A empresa se reserva o direito de alterar ou encerrar a campanha, caso
necessario.

o Situagdes ndo previstas neste regulamento serao analisadas pela
administra¢dao da empresa.



